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Adesão aos serviços on-line

Dados de 2007:

 Cerca de 525.000 pesquisas efectuadas on-line 

 1,6 Milhões de consultas efectuadas a detalhes de processos

 20.128 pedidos de SDC solicitados, ~88% on-line

 60225 acessos on-line ao Boletim da PI

Evolução da % de pedidos de SDC on-line:

% de Pedidos Online de SDC face à via Presencial
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Vantagens

 648.358,84€ de descontos aplicados em pedidos de SDC on-

line

 As pesquisas efectuadas on-line correspondem a 

10.514.460€ devolvidos ao mercado, a preços de 2005

 As consultas a detalhes do processo correspondem a 

9.924.300€,  a preços de 2005

 Redução de 11,5 meses para 4,1 meses na outorga de 

Marcas e outros SDC

 Mecanismos de validação incorporados nos Pedidos on-line 

permitem menos erros, evitando sobrecarga em tarefas de 

inserção / exame formal

 Disponibilidade 24x7, 365 dias por ano

 Economias de tempo e custos de deslocação

 Obtenção imediata de informação / resultados
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Pesquisas de Marcas

 Pesquisas por nome da Marca, fonética, 

proprietário, produtos/serviços e consulta 

directa
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Pesquisas de Marcas

 Exemplo de pesquisa por nome de Marca Serviço gratuito
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Pesquisas de Marcas

 Síntese dos dados biliográficos Serviço gratuito
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Pesquisas de Marcas

 Consulta detalhada dos dados do processo

 Exemplo: histórico pormenorizado das 

situações jurídicas

 Transparência

Serviço gratuito

 Facilidade de uso

 Performance

 Destinado a uma 

vasta gama de 

utilizadores



Pesquisa Fonética

 Ferramenta de pesquisa avançada, anteriormente 

apenas utilizada internamente no exame agora 

disponibilizada gratuitamente ao cidadão

 Funcionalidades 

avançadas

 Transparência

Serviço gratuito

 Facilidade de uso

 Performance

 Destinado a uma 

vasta gama de 

utilizadores



Pesquisa Fonética

 Resultados ordenados por semelhança 

fonética do nome da Marca
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Pesquisa Fonética
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Pesquisa Integrada

 Mecanismos de pesquisa avançada integrados no 

pedido on-line de marca …
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Pesquisa Integrada

… pesquisam automaticamente a base de dados 

relativamente ao nome da marca e classes de 

produtos/serviços pretendidos …
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Pesquisa Integrada

… alertando o utilizador para SDC semelhantes, 

previamente registados
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